
 

 

 

 

23. März 2010 

 

Mit Sicherheit unabhängig bleiben 

Pflege auf Abruf durch intelligente Sicherheits- und Kommunikationslösungen 

 

„Jeder will alt werden, aber keiner will alt sein“. Dieser bekannte Ausspruch trifft es auf den 

Punkt: Die Lebenserwartung steigt und mit ihr auch das Risiko, pflegebedürftig zu werden. 

Umso verständlicher die Tatsache, dass laut einer repräsentativen Umfrage mehr als 60 % der 

Senioren-Generation ab 60 Jahre den Wunsch äußert, bis zum Lebensende zu Hause zu 

bleiben und bei Bedarf Hilfe von ambulanten Pflegediensten in Anspruch zu nehmen. Und 

darüber hinaus ein weiser Wunsch: Sich auch im Alter wohlfühlen, wirkt nachweislich positiv auf 

die Vitalität und Eigenständigkeit. Vor dem Hintergrund bieten ADT und TOTAL WALTHER 

Lösungen zur häuslichen Pflege, die den höheren Anforderungen an Sicherheit und Komfort mit 

zunehmenden Alter Rechnung tragen und somit ein langes unabhängiges Leben in den eigenen 

vier Wänden unterstützen. Stürze in der Wohnung, die Herzattacke während des Spaziergangs, 

der vergessene brennende Kochtopf auf dem Herd: Die Unsicherheit, Notsituationen hilflos 

ausgeliefert zu sein, verstärkt sich mit zunehmendem Alter und einhergehenden gesund-

heitlichen sowie kognitiven Einschränkungen. Hilfe per Knopfdruck – einfach, effektiv und 

schnell herbeirufen zu können – vermittelt daher ein Gefühl der Sicherheit.  

 

Notruf- und Service-Leitstellen 

In dem Kontext gewährleistet die unternehmenseigene ADT Notruf- und Service-Leitstelle (NSL) 

zuverlässige Sicherheit rund um die Uhr. Die mit speziell geschultem Personal Tag und Nacht 

besetzte VdS Notruf- und Service-Leitstelle bietet neben der Aufschaltung von Notruftelefonen 

vielfältige Zusatzservices wie Vitalmeldungen, Brandmeldung, Herdüberwachung oder Ein-

bruchsicherung. Die NSL-Mitarbeiter nehmen die Notrufe oder Störungsmeldungen – ausgelöst 

über Brandmelder, Notruftelefon, Notfunk oder andere Sensoren und Alarmmelder – in der 

Leitstelle entgegen und leiten unverzüglich die vereinbarten Maßnahmen ein. Beispielsweise 

informieren sie das zuständige Pflegeteam vor Ort oder alarmieren Feuerwehr, Notarzt, Polizei 

und sorgen so umgehend für zuverlässige sowie adäquate Hilfe. 

 



Notruftelefon und Funknotruf 

Innerhalb des Wohnraumes kann der Hilfesuchende im Notfall auch bei altersbedingten 

Einschränkungen in der Motorik, im Sehen oder Hören das an die NSL aufgeschaltete VL 

Notruftelefon einfach bedienen. Das seniorengerechte Großtastentelefon inklusive Freisprech-

anlage erlaubt zudem durch die Aufschaltung eines Funkfingers einen Ruf per Funk abzu-

setzen, ohne in der Reichweite des Telefons zu sein. Der ältere Mensch kann sich so frei und 

sicher in den eigenen Wänden bewegen. Im Notfall kann er einen Notruf über den Funk-

Handsender auslösen, den er als Armband oder an einer Kordel trägt.  

 

Mobiler Notruf unterwegs 

Und auch außerhalb des eigenen Zuhauses ist Sicherheit gefragt: Das Notrufhandy, eine 

Kombination aus GSM (Telefonie) und GPS (Standortbestimmung via Satellit) bietet im Notfall 

auch unterwegs Schutz, ob beim Spaziergang an der frischen Luft oder beim Einkauf. Über eine 

spezielle Notruftaste wird der Notruf an eine Empfangszentrale gemeldet. Die Mitarbeiter 

können die anrufende Person und deren Aufenthaltsort aufgrund der Daten sofort identifizieren 

und Hilfsmaßnahmen unverzüglich einleiten. 

 

Vitalmeldungen 

Der Tagesablauf älterer Menschen ist geprägt von Gewohnheiten. Elektronische Sensoren 

können diese Aktivitäten analysieren und ein Gewohnheitsmuster der Person erstellen. 

Abweichungen von diesem Gewohnheitsmuster, etwa wenn das Bad nicht verlassen, der Herd 

nicht ausgeschaltet wurde oder längere Zeit keine Bewegung in der Wohnung und ähnliche 

Situationen zu erkennen sind, führen zu einer entsprechenden Meldung in der ADT Notruf- und 

Service-Leitstelle. Sicherheitsspezialisten informieren von dort aus die regionalen Pflegeteams 

– ein interessantes neues Leistungsmerkmal und sinnvolle Ergänzung des Notruftelefons und 

der Funkfinger. 

 
Besuchen Sie uns in Halle 2, Stand A30 
 

– Ende – 



 

Anmerkungen für die Redaktion 

 

Über TOTAL WALTHER 

TOTAL WALTHER, Tochtergesellschaft von Tyco International, konzipiert, installiert und betreut 

Brandmelde-, Brandschutz- und Brandunterdrückungssysteme sowie weitere integrierte 

Lösungen für den Handel, das Bildungs- und Gesundheitswesen und weitere Branchen.  

Weitere Informationen finden Sie unter www.totalwalther.de. 

 

Über ADT  

ADT, Tochtergesellschaft von Tyco International, konzipiert, installiert und betreut elektronische 

Brandschutz- und Sicherheitssysteme für Privathaushalte, Wirtschaft und Behörden. In Europa, 

dem Nahen Osten und Afrika umfasst die Produktpalette von ADT Einbruchmeldesysteme, 

CCTV, Zutrittskontrolle, elektronische Warensicherung, Radiofrequenz-Identifikation (RFID), 

Brandmeldesysteme, integrierte Lösungen und Überwachung. Diese Systeme werden zur 

Abschreckung von Dieben und zum Schutz von Personen, Gegenständen und Gebäuden 

eingesetzt. Weitere Informationen finden Sie unter  www.adt-deutschland.de. 
 


